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MAPA ESTRATEGICO ANGRAPREV (2022 / 2026)

Garantir a prestacéo dos beneficios Ser reAcc_)nhecido pela sqcigdade como Incentivar, preservar e cultivar condutas e
previdenciarios aos segurados com patrimonio do servidor publico municipal pro_cAed|_mentos queyalprlzem a .Etlc‘?’
responsabilidade, de forma ética e © SEUS depende_ntes, pe!a - Eficiéncia, Transpareéncia, C_a_lpamta(;ao
humanizada sustentabilidade dq regime preV|~denC|ar|o Permanente, Resp_(_)nsablhdade e
e pela exceléncia na gestao. Sustentabilidade.
Garantir a sustentabilidade do Prestar servicos de qualidade para a
Regime Previdenciario Municipal sociedade

Garantir a qualidade, confiabilidade e efetividades
no desenvolvimento das atividades do AngraPrev

PROCESSOS SEGURADOS

Prover infraestrutura,
servicos de apoio e recursos
materiais e tecnoldgicos
adequados

Aperfeicoar a Gestao de
Pessoas

RECURSOS
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Aperfeigoar a Gestéo
Orcamentéria e Financeira




Iniciativas Estratégicas

Objetivos Estratégicos

Perspectivas

Indicador

’
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. - Manter  base  cadastral
Garantir a sustentabilidade do .
. . . atualizada
Regime Previdenciario
Municipal
Manter certificados
SEGURADOS
Realizar pesquisas de
satisfacao
Prestar servigos de qualidade Reall.zar Atg,o.es tle FelueEE
. Previdenciaria voltada para
para a sociedade
os Segurados
Conceder beneficios dentro
do prazo estipulado
Garantir a qualidade, . .
confiabilidade e efetividades e Ul Sl el
PROCESSOS . acesso as informagbes de
IOEEEIT D interesse interno e externo
atividades do ANGRAPREV
Garantir a atualizacdo e
PESSOAS, APRENDIZADO E Aperfeicoar a Gestdo de  aquisi¢do de novos
CRESCIMENTO Pessoas conhecimentos por parte do
Pessoal
Gestdo  orgamentdria e
Aperfeigoar a Gestao financeira
Financeira e Orcamentdria |nvestimentos dos recursos
RECURSOS financeiros

Prover infraestrutura, servigos
de apoio e recursos materiais
e tecnoldgicos adequados

Aperfeicoar a infraestrutura
e servigos de apoio

Prova de Vida

Recadastramento — Censo
Previdenciario

Certificados

indice de satisfacdo

Eventos Previdenciarios

Concessdo de beneficios

Mecanismos de interagao

Capacitacao

Orgamento

Meta Atuarial

Ambiente — Recursos materiais

>=95% de inativos recadastrados

>=95% de servidores ativos
recadastrados

100% dos Certificados

>=70%

100% dos Eventos Previstos
realizados

Até 90 dias do requerimento

50% dos mecanismos previstos
implantados

100% das pessoas capacitadas

95% de execugdo orgamentaria
>= Meta Atuarial

100% das melhorias previstas
implantadas



INDICADORES DE PERFORMANCE ESTRATEGICA 7\
Indicadores e Metas associadas as Iniciativas Estratégicas (angra

Missao, Visao e
Valores

Objetivos
Estratégicos

Iniciativas
Estratégicas

Estratégicas .
& Projetos

Estratégicas

RISCO

INDEFINIDO

Indicador
performando abaixo Indicador sem
do esperado. afericao para definir
Meta com médio risco de alcance.
risco de alcance.
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BALANCO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

. % N2 comparecimento / n2 de servidores >=95% de inativos
Prova de Vida .. 97,70%
inativos cadastrados recadastrados ° ®
. . % N2 comparecimento / n2 de servidores >=95% de servidores ativos
Recadastramento — Censo Previdenciario N recadastrados - ®
indice de satisfacdo % obtido na pesquisa >=70% 75% o
. . % N2 de eventos previstos / N2 de eventos  100% dos Eventos Previstos
Eventos Previdenciarios ° rzalizados/ ’ realizados 100% o
% Total dos Processos de Concessao dentro
Concessao de beneficios entre a data da abertura do processo e o Até 90 dias do requerimento 60%
envio para o TCE-RJ
. . ~ % (N2 de melhorias previstas / N2 de 50% dos mecanismos
Mecanismos de interacao .. . . 100%
I ! ¢ melhorias implantadas)/2 previstos implantados ° L d
Capacitagao % Pessoas treinadas 100% 93,75%
O —— % do Valor do orgamento realizado / Valor do 95% de execucao 100%
¢ orcamento autorizado orcamentaria ’ ®
Meta Atuarial % do Retorno dos Investimetos >= % Meta >= Meta Atuarial < Meta
Atuarial Atuarial
9 o i i 0 0 o .
Recursos Materiais % N2 de melhorias a implantar / N2 de 100% das melhorias previstas 33,33%

melhorias implantadas implantadas
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BALANCO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

®m Risco Baixo
Risco Médio

m Risco Alto

20%
Risco Indefinido

|. Recadastramento dos servidores Ativos do
Municipio a cada 04(quatro) anos

ll. Melhorias do ambiente tecnoldgico e das
instalacdes fisicas de apoio

I1l. Meta Atuarial

Aguardando prazo para realizacao do
Censo Previdenciario Municipal, pois o
anterior foi realizado em 2021.

Realizado pequenas reformas nas
instalagoes fisicas do prédio Sede.
Aguardando recursos financeiros para
atualiza¢ao dos computadores, e
implantacao do Protocolo 100% Digital.

Devido ao cenario econdmico Nacional
que foi afetado por questoes mundiais
(guerra), e questdes internas (elei¢des
presidenciais), nao sera possivel o
atingimento da Meta Atuarial
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Indicadores de Performance Operacionais

Projetos
concluidos
dentro do prazo

Projeto em fase
de implantacao

Projetos com
prazo
comprometido
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BALANCO DOS INDICADORES DOS PROJETOS

Quando
Iniciativas Estratégicas Projeto Indicador] Observagao
Executado

Aprimorar a gestao

. Elaborar orgamento do Controladoria e
o . o b 1 2022 2002 9
org:.:\ment:fma € exercicio seguinte Contabilidade N 100% ®
financeira
Criar um ambiente
LLLAEHEE ORI Simulagdo de Diretoria de Beneficios /

acesso as informacoes
de interesse interno e
externo
Criar um ambiente
cooperativo e de amplo
acesso as informacoes
de interesse interno e
externo

0,
Beneficios on-line Tecnologia da Informacao R50,00  01/02/2022 28/02/2022  100% ®

Ampliacdo dos canais  Diretoria de Beneficios /

0,
de comunicagdo Tecnologia da Informacao iU UONy C08ana2 B TOT022 BIo0z: ® UL

Garantir a atualizacdo e
aquisicdo de novos
conhecimentos por

parte do Pessoal

Diretoria de Administragado

o)
I Frearass L Tenss RS 0,00 03/01/2022 31/12/2022 100% o

Capacitagdo Gerencial

Garantir a atualizagdo e
aquisicao de novos  Capacitagdo continuada Diretoria de Administragao
conhecimentos por corpo funcional / Recursos Humanos
parte do Pessoal

RS 0,00 03/01/2022 31/12/2022 100% ()

. . . indice
Ma"teartz:fsa‘:;:awal Prova de Vida D'retorﬁrgteoiirff'c'os/ R$ 0,00 03/01/2022 30/12/2022  80% @ referented
31/10/2022
Obtencdo da
Manter certificados Certificacgdo, nivel llI, Presidéncia RS 0,00 03/01/2022 30/12/2022 80% o

no Pré-Gestdao RPPS



BALANCO DOS INDICADORES DOS PROJETOS

Iniciativas Estratégicas

Manter certificados

Prover infraestrutura,
servicos de apoio e
recursos materiais e

tecnoldgicos adequados

Prover infraestrutura,
servicos de apoio e
recursos materiais e

tecnoldgicos adequados

Prover infraestrutura,
servicos de apoio e
recursos materiais e

tecnoldgicos adequados

Pesquisa de Satisfacdo

Realizar AgGes de
Educacdo Previdenciaria
voltada para os Segurados

Manter base cadastral
atualizada
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Projet % ndicador| Observaca

Manutengdo do CRP

Protocolo Digital

Atualizagdo do parque
tecnoldgico

Reformas nas instalagdes
da Sede

Pesquisa de Satisfacdo

PPA — Programa de
preparagdo para
aposentadoria

Censo Previdenciario
Municipal

Presidéncia

Diretoria de Beneficio /
Tecnologia da Informacao

Tecnologia da Informacgao

Diretoria de Administracao

Protocolo

Diretoria de Beneficios

Diretoria Executiva

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

RS 0,00

03/01/2022 30/12/2022

03/01/2022 31/07/2022

03/01/2022 30/12/2022

09/11/2022 09/11/2022

80%

100%

50%

100%

12 Semestre

Censo
realizado em
2021
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CONSOLIDAGCAO DOS PROJETOS ESTRATEGICOS

m Projetos Concluidos

® Projetos em Implantacao

B Projetos em Atraso
Projetos a Iniciar

Projetos Suspensos

86%

0% Projetos performados
conforme planejado

Projetos com alto risco am



02 PROJETOS SUSPENSOS

PROJETO ATUALIZACAO DO PARQUE TECNOLOGICO

Aguardando recursos financeiros e orcamentarios para atualizagao dos computadores do

ANGRAPREV.

PROTOCOLO DIGITAL

Aguardando recursos financeiros e orcamentarios para implantacao do Protocolo 100% Digital.
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